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vCISO Hizmeti

Hizmet Tanimi

vCISO (Sanal Bilgi Guvenligi Yoneticisi) Hizmeti, kuruluslarin siber guvenlik stratejilerini
yoénetmek, riskleri minimize etmek ve yasal uyumlulugu sagdlamak amaciyla deneyimli bir
guvenlik ydneticisi destegi almasini saglayan esnek ve kapsamli bir guvenlik ¢ézumuddar.
GUnUmuzde artan siber tehditler ve regulasyon baskilar, organizasyonlarin guvenlik
yonetimini profesyonel bir bakis acisiyla ele almasini zorunlu hale getirmektedir. Ancak, bircok
kurulus igcin tam zamanli bir CISO (Chief Information Security Officer) istihdam etmek maliyetli
ve operasyonel olarak zorlayici olabilir. vCISO hizmeti, bu ihtiyaca ydnelik olarak uzman bir
guvenlik liderinin organizasyona danismanlik yapmasini ve siber guvenlik sureclerini etkin bir
sekilde yonetmesini saglar.

Bu hizmet kapsaminda, kurulusun mevcut siber guvenlik durumu detayh bir sekilde analiz
edilir ve organizasyona 0zel guvenlik stratejileri gelistirilir. 1ISO 27001, NIST Cybersecurity
Framework, CIS Controls, GDPR, KVKK gibi uluslararasi standartlar ve regulasyonlar temel
alinarak gUvenlik politikalari  olusturulur ve organizasyonun uyumluluk seviyeleri
degerlendirilir. vCISO, tehdit yonetimi, risk analizi, gUvenlik mimarisi tasarimi, olay mudahale
planlari ve kriz yonetimi gibi kritik surecleri yoneterek organizasyonun guvenlik olgunlugunu
artirir.

Ayrica, kurulusun guvenlik aciklarini belirlemek, riskleri 6nceliklendirmek ve uygun siber
guvenlik kontrollerini uygulamak i¢in duzenli denetimler gergeklestirilir. vCISO, guUvenlik
farkindaligi egitimleri duzenleyerek calisanlarin biling seviyesini artirirken, guvenlik sureglerinin
operasyonel streglere entegrasyonunu saglar. Ayni zamanda, tehdit istihbarati destegi sunarak
gelisen tehdit ortamina karsi organizasyonun proaktif bir glivenlik yaklasimi benimsemesini
saglar.

vCISO hizmeti, BT ve guvenlik ekipleriyle koordineli bir sekilde galisarak organizasyonun siber
guvenlik yoénetimini surekli gelistirir ve saldirl yUzeyini en aza indirir. Bu sayede, kuruluslar
yuksek maliyetli bir tam zamanli CISO pozisyonuna ihtiya¢ duymadan uzman bir gUvenlik
yoneticisinin deneyiminden faydalanabilirler. Stratejik gUvenlik yonetimi, kriz anlarinda liderlik
ve uzun vadeli guvenlik planlamasi gibi kritik yetkinlikleri organizasyona kazandirarak, vCISO

hizmeti kuruluslarin siber dayanikhligini artiran degerli bir ¢cézdm sunar.
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Hizmete Ait Bilesenler

Siber Guvenlik Stratejisi ve Yol Haritasi Gelistirme

Kurulusun mevcut guvenlik durumu detayli bir sekilde analiz edilerek, organizasyonun
ihtiyaglarina uygun stratejik bir yol haritasi olusturulur. Bu sUrecte, kisa, orta ve uzun vadeli
guvenlik hedefleri belirlenir, dnceliklendirilir ve uygulanacak glUvenlik politikalari tanimlanarak
organizasyonun guvenlik olgunlugu artirilir.

Risk Degerlendirme ve Yénetimi

Organizasyonun varliklari, tehditler ve mevcut guvenlik aciklari analiz edilerek kapsamli bir risk
degerlendirmesi gerceklestirilir. Risklerin is sUreclerine etkisi 6lcumlenir, olasilik ve etki bazli
onceliklendirme yapilir ve guvenlik aciklarini gidermeye yonelik uygun kontroller planlanarak
etkin bir risk yonetim sureci olusturulur.

Uyumluluk ve Regiilasyon Yénetimi

ISO 27001, NIST CSF, GDPR, KVKK, PCI-DSS gibi uluslararasi ve sektdrel regulasyonlar
dogrultusunda organizasyonun mevcut uyumluluk seviyesi degerlendirilir. GUvenlik politikalari
ve prosedurler, yasal ve duzenleyici gerekliliklere uygun sekilde gelistirilerek, organizasyonun
siber guvenlik ve veri koruma yukumlulUklerini eksiksiz yerine getirmesi saglanir.

Olay Miudahale ve Kriz Yéonetimi

Siber saldirilar ve guvenlik olaylari karsisinda hizli ve etkili mudahale saglamak amaciyla olay
yonetimi surecleri olusturulur. Guvenlik ihlallerine karsi kriz yonetim planlari hazirlanir,
tatbikatlar duzenlenerek ekiplerin olaylara karsi hazirlik seviyeleri artirilir ve olay sonrasi
iyilestirme surecleri etkin sekilde yonetilir.

Tehdit istihbarati ve Giivenlik izleme

Guncel tehditler, saldiri yéntemleri ve siber saldirganlarin stratejileri takip edilerek
organizasyonun proaktif guvenlik édnlemleri almasi saglanir. SIEM, EDR ve XDR gibi guvenlik
¢cdzUmleri ile entegre edilen izleme mekanizmalari sayesinde anormal aktiviteler tespit edilir ve
guvenlik olaylarina erken mudahale edilerek riskler minimize edilir.

Guvenlik Politikalar ve Prosedirlerinin Gelistirilmesi

Organizasyonun is suregleri, teknoloji altyapisi ve operasyonel gereksinimleri géz énunde

_--=-- -_bulundurularak kapsamli guvenlik politikalari ve prosedurler olusturulur. Bu sUrecte, erisim
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';fa © T =yonetimi, veri koruma, kimlik dogrulama, olay mudahale ve glvenlik ydnetimi gibi alanlar igin
/ -

/ © en i uygulamalar belirlenerek guvenlik cergevesi guclendirilir.
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Siber Guvenlik Farkindalik ve Egitim Programlari

Calisanlarin sosyal muhendislik saldirilari, kimlik avi tehditleri ve siber guvenlik farkindaligi
konularinda bilinglenmesini saglamak amaciyla duzenli egditim programlari ve tatbikatlar
gerceklestirilir. Ust yonetim ve teknik ekipler icin 6ézel egditim oturumlari dizenlenerek
organizasyon genelinde guclu bir siber guvenlik kulturu olusturulur.

Tedarikgi ve Uclincii Taraf Glivenlik Degerlendirmesi

Organizasyonun is birligi yaptigi Ucuncu taraf tedarikgilerin ve hizmet saglayicilarinin gtvenlik
seviyeleri degerlendirilerek, tedarik zinciri kaynakli riskler analiz edilir. GUvenlik aciklarini en aza
indirmek icin guvenlik kontrolleri belirlenir, sézlesmelerde guvenlik gereklilikleri tanimlanir ve
duzenli denetimler gercgeklestirilerek GguUncuU taraf risk yonetimi sUrecleri uygulanir.

BT ve Guvenlik Ekipleri ile Koordinasyon

BT ve gUvenlik ekipleriyle yakin is birligi icinde calisarak organizasyonun guvenlik surecleri
optimize edilir, glvenlik kontrollerinin etkin uygulanmasi saglanir ve yeni guvenlik
¢cdzUmlerinin entegrasyonu konusunda danismanlik verilir. Bu sUrecte, teknik ekiplerin guncel
guvenlik tehditleri ve en iyi uygulamalar konusunda bilinglendirilmesi saglanarak
organizasyonun genel guvenlik seviyesi yukseltilir.

Surekli Gavenlik iyilestirme ve Raporlama

Organizasyonun siber guvenlik durumu periyodik olarak degerlendirilerek glvenlik aciklari ve
iyilestirme alanlari belirlenir. Yonetim ve teknik ekipler icin kapsamli guvenlik raporlari
hazirlanarak mevcut riskler, tehditler ve alinmasi gereken onlemler hakkinda bilgilendirme
yapilir. SUrekli iyilestirme prensibi dogrultusunda guvenlik stratejileri dinamik tehdit ortamina

uyum saglayacak sekilde guncellenir.
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Siber Olgunluk ve Risk Degerlendirme Metodolojisi

vCISO Hizmeti, kuruluslarin siber guivenlik ydnetim sUreglerini guglendirmek, riskleri etkin bir
sekilde yonetmek ve gUvenlik stratejilerini gelistirmek amaciyla sunulan kapsamli bir
danismanlik hizmetidir. Bu metodoloji, uluslararasi siber glvenlik standartlarina ve en lyi
uygulamalara dayali olarak yapilandirilmis olup, kuruluslarin guvenlik olgunluk seviyelerini
artirmaya yonelik stratejik ve operasyonel bir yaklasim benimser.

ilk asamada, organizasyonun mevcut siber guUvenlik durumu analiz edilir ve guvenlik
olgunlugu degerlendirilir. Bu sUrecte, mevcut gUvenlik politikalari, kontroller, risk ydnetim
suregleri, tehdit istihbarati kullanimi, olay mudahale planlari ve regulasyon uyumlulugu gibi
unsurlar detayli olarak incelenir. Ayni zamanda, siber tehdit yUzeyi belirlenerek organizasyonun
maruz kalabilecegi riskler ve saldir vektorleri analiz edilir. is sUreclerine entegre olan dijital
varliklar, kritik sistemler ve veri koruma mekanizmalari degerlendirilerek, guvenlik aciklari ve
iyilestirme alanlari tespit edilir.

ikinci asamada, organizasyonun risk yénetim surecleri guclendirilir ve gUvenlik stratejileri
olusturulur. ISO 27001, NIST CSF, CIS Controls, PCI-DSS, GDPR, KVKK gibi uluslararasi ve
sektdrel standartlar dogrultusunda guvenlik politikalari yeniden yapilandirilir ve uyumluluk
surecleri optimize edilir. Bu kapsamda, guvenlik riskleri degerlendirilir, olasilik-etki analizleri
yapilir ve kurulusun operasyonel gereksinimlerine uygun bir risk ydnetim ¢ercgevesi olusturulur.
Tehdit istihbarati sistemleri, guvenlik izleme ¢cézumleri ve olay yonetim surecleri entegre
edilerek organizasyonun proaktif tehdit tespit yetkinligi artirilir.

Uclnclu asamada, siber guvenlik stratejilerinin  etkinligini artirmak amaciyla teknik ve
organizasyonel onlemler uygulanir. Kimlik ve erisim yénetimi, guvenlik sikilastirma politikalari,
olay mudahale planlari, veri koruma stratejileri ve guUvenlik farkindalik egitimleri hayata
gecirilerek kurulus genelinde guclu bir guvenlik kultdrd olusturulur. Siber guvenlik
operasyonlarinin surekli iyilestiriimesini saglamak amaciyla guvenlik denetimleri gerceklestirilir
ve organizasyonun tehdit ortamina uyum saglamasi icin duzenli degerlendirmeler yapilir.

Son asamada, vCISO hizmeti kapsaminda olusturulan guvenlik stratejileri surekli olarak izlenir,
degerlendirilir ve iyilestirilir. Siber guvenlik performans metrikleri ve duzenli guvenlik raporlari
aracihgiyla yonetim seviyesinde bilgilendirme saglanir ve organizasyonun guvenlik durusu

periyodik olarak go6zden gecirilir. Olay ydnetim surecgleri, kriz mudahale planlari ve tehdit

P -

e - ﬁst-ihbaﬂ'au entegrasyonu gibi unsurlar dinamik tehdit ortamina uyum saglayacak sekilde
~ ‘;ﬁ’, = guhcellgnerek kurulusun siber direncliligi artirilir.
¥ L S Bu%etodoloji‘ kurulu5lar|n guvenlik risklerini etkin bir sekilde yonetmesine, siber guvenlik
’ sﬁ\eglenm opt|r?1|ze etmesine ve operasyonel surekliligini korumasina yardimci olarak guglu ve

surduruR‘IIlr ®ir quvenhk yonetim gergevesi olusturmasina olanak tanir.
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Mevcut Durum Analizi
vCISO Hizmeti kapsaminda, kurulusun mevcut siber guvenlik durumu kapsaml bir sekilde

analiz edilerek gUvenlik olgunluk seviyesi belirlenir. ilk olarak, organizasyonun guvenlik
stratejisi, politikalari, strecleri ve teknolojik altyapisi degerlendirilerek gucglU ve zayif ydnler
tespit edilir. Kullanilan guvenlik teknolojileri, erisim yénetimi, veri koruma yéntemleri ve olay
mudahale suUregleri incelenerek tehdit modelleme calismalariyla potansiyel saldiri vektorleri
belirlenir.

Bu sUrecte, gecmis guvenlik ihlalleri ve olay mudahale kayitlari analiz edilerek sistemlerin
mevcut tehditlere karsi direnci olgimlenir. Sistem konfigUrasyonlari, yetkilendirme
mekanizmalari ve guvenlik guncellemeleri gézden gecirilerek kritik aciklar tespit edilir. Ayrica,
ISO 27001, NIST CSF, CIS Controls, KVKK ve GDPR gibi regulasyonlara uyumluluk
dederlendirilerek eksiklikler belirlenir.

Analiz sonucunda, organizasyonun tehdit yUzeyi net bir sekilde ortaya konarak guvenlik
risklerini azaltmak icin stratejik bir yol haritasi olusturulur. vCISO, guvenlik politikalarini
optimize edip operasyonel guvenligi sUrdurulebilir hale getirerek organizasyonun tehditlere

karsi proaktif bir guvenlik yaklasimi kazanmasini saglar.

Strateji ve Yol Haritasi Belirleme

vCISO Hizmeti kapsaminda, kurulusun siber guvenlik stratejisini gelistirmek ve uzun vadeli
guvenlik hedeflerine ulasmasini saglamak amaciyla kapsamli bir yol haritasi olusturulur.
Degerlendirme sonuglarina dayanarak, mevcut guUvenlik aciklari ve riskler analiz edilerek
onceliklendirilir, her riskin organizasyon Uzerindeki etkisi belirlenir ve kritik glivenlik agiklarinin
giderilmesine yonelik stratejik adimlar planlanir. Bu surecgte, gUvenlik politikalarinin
gucglendirilmesi, olay mudahale sureclerinin  optimize edilmesi, guvenlik farkindalik
egitimlerinin artirilmasi ve surekli izleme mekanizmalarinin hayata gecirilmesi gibi dénlemler
devreye alinir. Kurumun siber tehditlere karsi proaktif bir savunma yaklasimi benimsemesi icin
tehdit istihbarati ve guvenlik izleme ¢6zUmleri entegre edilerek, saldirilara karsi dinamik bir
guvenlik yapisi olusturulur. Surekli iyilestirme prensibi dogrultusunda guvenlik surecleri
duzenli olarak gbzden gegirilir, gelisen tehdit ortamina uyum saglamak icin yeni glvenlik
‘inemleri uygulanir ve organizasyonun siber dayanikhligi en Ust seviyeye cikarilir. vCISO,
r;,; = = ic’j\n’étim katmaniyla is birligi icinde calisarak guvenlik stratejilerinin is hedefleriyle uyumlu hale

¥ - getir ini saglar v iz un si Gvenli unlugunu sarduralebilir bi [
' get esini saglar ve organizasyonun siber enlik olgunl nu surdurulebilir bir sekilde
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vCISO Hizmet Asamalari

vCISO Hizmeti, organizasyonun mevcut guvenlik seviyesinin analiz edilmesi, risklerin
belirlenmesi ve glvenlik stratejilerinin olusturulmasini kapsar. ilk olarak, BT altyapisi, erisim
kontrolleri ve olay mudahale surecleri degerlendirilerek guUvenlik olgunlugu belirlenir.
Ardindan, tehdit aktorleri ve guvenlik agiklari analiz edilerek risk yonetim stratejileri gelistirilir.
Bu dogrultuda, guvenlik mimarisi guclendirilir, olay mUdahale surecleri iyilestirilir ve farkindalik
egitimleri duzenlenir. Surekli izleme ve tehdit istihbarati entegrasyonu ile organizasyonun

guvenlik seviyesi dinamik tehdit ortamina uyum saglayacak sekilde gelistirilmeye devam edilir.

Raporlama ve iyilestirme

vCISO Hizmeti kapsaminda gerceklestirilen analizler ve degerlendirme sonuglari duzenli olarak
raporlanarak ilgili paydaslarla paylasilir. Yapilan guvenlik testleri, tespit edilen guvenlik aciklari,
risk analizleri ve 6nerilen iyilestirme adimlari teknik ve yonetsel raporlar halinde sunulur. Bu
raporlar, teknik ekiplerin guvenlik aciklarini gidermesine yardimci olurken, yonetim seviyesinde
stratejik kararlarin alinmasini da destekler. Risklerin isletmeye etkileri degerlendirilerek
onceliklendirilmesi gereken guvenlik onlemleri belirlenir. Ayrica, surekli iyilestirme
kapsaminda, tehdit istihbarati ve guncel guvenlik trendleri takip edilerek guvenlik politikalari
guncellenir. Periyodik guvenlik denetimleri, calisan egitimleri ve bilinclendirme programlari ile
organizasyon genelinde siber guUvenlik farkindaligi artirilarak kurumsal gUvenlik kultUrd

guclendirilir.
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Sik¢a Sorulan Sorular (SSS)

Bu hizmet kapsaminda hangi analizler gerceklestirilir?

Mevcut guvenlik altyapisi, siber guvenlik politikalarl, ag guvenligi, erisim yonetimi, olay
mudahale surecleri ve yasal uyumluluk seviyeleri incelenerek detayli bir risk analizi yapilir.
Tehdit modelleme ve siber saldiri vektorleri degerlendirilerek, organizasyonun maruz

kalabilecegi riskler belirlenir.
Siber olgunluk seviyesi nasil belirlenir?

Siber olgunluk seviyesi, uluslararasi gluvenlik standartlari (NIST, ISO 27001, CIS Controls vb.) ve
en iyi uygulamalar cercevesinde belirlenen kriterlere goére degerlendirilir. Organizasyonun
mevcut guvenlik kontrolleri, olay yonetim surecleri ve tehdit istihbaratina dayali savunma

mekanizmalari analiz edilerek seviyelendirilir.
Hangi sektoérler icin uygundur?

Siber Olgunluk ve Risk Degerlendirme Hizmeti, finans, saglik, telekomunikasyon, eneriji, Uretim,
kamu ve diger tum sektérlerde faaliyet goésteren kuruluslar icin uygundur. Ozellikle

regUlasyonlara tabi sektorlerde, yasal uyumlulugun sadlanmasina da katkida bulunur.

Hizmetin organizasyona sagladigi faydalar nelerdir?

Bu hizmet, kuruluslarin siber guUvenlik stratejilerini guUcglendirmesine, guvenlik acgiklarini
gidermesine ve olasi saldirilara karsi daha direncgli hale gelmesine yardimci olur. Riskleri
minimize ederek, guvenlik olaylarinin is surekliligine etkisini azaltir ve yasal uyumluluk

sureglerini kolaylastirir.

Hizmet kapsaminda hangi standartlar ve metodolojiler kullanilir?

Hizmet, NIST Cybersecurity Framework, ISO 27001, CIS Controls, MITRE ATT&CK ve diger
uluslararasi guvenlik standartlari temel alinarak yurutulur. Risk degerlendirme sUrecglerinde

enduUstri en iyi uygulamalari ve glncel tehdit istihbarati da kullanilir.

.. _ Buhizmet duzenli olarak alinmalh mi?
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e e 'Evet. Siber tehditler surekli gelistigi icin, organizasyonlarin guvenlik seviyelerini duzenli olarak

. ,#g%rlendirmesi ve risk analizlerini guncellemesi 6nemlidir. Ozellikle yeni teknolojilerin
LY

en‘tegrasyoriu:\ibUy(jk altyapr degisiklikleri veya guvenlik ihlalleri sonrasi bu hizmetin
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